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Mikä on Keusoten TKIO-ekosysteemi?
(Tutkimus, Kehittäminen, Innovaatio, Osaaminen/oppiminen)

• pohjautuu strategiaan

• keskeistä on yhteistyö eri toimijoiden kesken
• kuntalaiset, omistaja kunnat, palveluntuottajat, yritykset, järjestöt, 

muut viranomaiset, oppilaitokset ja muut ekosysteemit

• tarkoituksena on luoda edellytyksiä eri tasoisille 
kumppanuuksille

• jotka tuottavat tutkimustietoa, kehittämispalveluita ja innovaatioita 
Keusoten alueen kehittämistoiminnan ja johtamisen tueksi

• edistävät vaikuttavuutta ja  tuottavuutta alueella

• toiminnan periaatteena on läpinäkyvyys ja avoimuus

• tuloksena syntyy tutkimukseen perustuvaa tietoa, innovaatioita ja 
uusia tai uudelleen muotoiltuja palveluita ja toimintoja



Tutkimus-, kehittämis- ja innovaatiotoiminta

T K I
Toimintaa uuden tiedon 

luomiseksi ja saavuttamiseksi 

(perustutkimus), sekä 

soveltamista uusien 

menetelmien ja keinojen 

kehittämiseksi eri ongelmien 

ratkaisuun (soveltava 

tutkimus).

Systemaattista toimintaa 

tutkimuksessa syntyneen tai 

käytännössä kerääntyneen 

tiedon soveltamiseksi uusien 

prosessien ja menetelmien 

kehittämiseksi tai olemassa 

olevien parantamiseksi.

Uusien tuotteiden ja 

palveluiden, alustojen ja 

liiketoimintamallien 

kehittäminen. 

Kliininen tutkimus, väitöskirjatyö

Evidence-based

Practice/Management (EBM),

Tiedolla johtaminen

EBM/Tiedolla johtaminen

Kokeilut

Yhteiskehittäminen

Asiakaspolut, Asiakaskokemus, Palvelupolut

Palvelumuotoilu, Palvelukehitys, Tuotekehitys

Työpajat, ’verstaat’, aivoriihet

Koulutus, täydennyskoulutus, osaamisen kehittäminen

Yleinen määritelmä 

(OECD / Tilastokeskus)

Sisältöjä SOTE -alalla

Lähde:  VM-selvitys 2019:55/ K.Piirainen -Toimintamalleja sosiaali- ja terveysalan tutkimuksen, kehittämisen ja innovaatio-toiminnan edistämiseen

Lähde:  VM-selvitys 2019:55/ K.Piirainen -Toimintamalleja sosiaali- ja terveysalan 
tutkimuksen, kehittämisen ja innovaatio-toiminnan edistämiseen



Tavoite Osatavoite

Parempi palvelujen tarkoituksenmukaisuus, kohdistuminen ja vaikuttavuus Edistää ja ylläpitää väestön terveyttä ja hyvinvointia

Vähentää hyvinvointi- ja terveyseroja

Varmistaa edellytykset palvelujen riittävälle ja yhdenmukaiselle saatavuudelle

Parempi palvelujen laadunhallinta Varmistaa toimiva ja eheä sekä vaikuttava ja kustannustehokas sote-
palvelurakenne

Parempi asiakas/potilaslähtöisyys ja asiakkaiden/potilaiden 
palvelukokonaisuuksien eheys

Palvelujen yhteensovittaminen

Edistää soten toiminnallista ja rakenteellista integraatiota verikaalisesti ja 
horisontaalisesti sekä hyvinvoinnin ja terveyden edistämistä yhdyspinnoilla

Vahvistaa peruspalveluja

Parempi tuotannon tehokkuus Kustannusten kasvun hillitseminen uusien toimintamallien avulla, ml.
digitaalisten palvelujen parempi hyödyntäminen

Ilmiöiden tarkastelu kokonaisuuksina

Parempi henkilöstökokemus Moniammatilliset tiimit tuovat lisäarvoa asiakkaalle/potilaalle 

Kyvykkyyden ja motivaation johtaminen vahvistuu

TKIO -viitekehys Keusotessa

Vertaa:  VM-selvitys 2019:55/ K.Piirainen -Toimintamalleja sosiaali- ja terveysalan 
tutkimuksen, kehittämisen ja innovaatio-toiminnan edistämiseen



Keusote TKIO-Ekosysteemin rakentuminen

Hyvinvointialue on arvostettu 

innovaatioiden tuottaja

TKI-yksikön 

perustaminen 

2019

TKI-ekosysteemi hanke 

10/19 -4 (9)/20

TkI-

ekosysteemin 

malli määritetty

Keskeisillä TKI-

toimijoilla on 

yhteinen 

tahtotila 

Keusoten toimintaa

kehittävien 

yhteistyöhankkeiden 

määrä kasvaa 

TKIO-toiminta kasvaa:

opinnäytetyöt

Rahoituskanavat

TKIO-DPS

TKIO-toimijoista on muodostunut 

ekosysteemi sote-palvelujen tuottavuuden 

ja vaikuttavuuden parantamista varten

2019 2021 - 20222020 2023

Perustason TKIO-ekosysteemin 

käynnistäminen projekti 10/20-12/21



TKIO-
toiminnan 
tavoitteet 

vuonna 
2022

Strategiset tavoitteet

Keusote on arvostettu 
sote-innovaatioiden 

tuottaja

Verkosto ja 
monialainen yhteistyö 
parantavat palvelujen 

vaikuttavuutta

Perustuvat 
kuntayhtymän vuosien 
2020-2025 strategiaan



Keskeisiä toimintoja KEUSOTE-TKIO-ekosysteemissä

Tuotannollinen 
sote

• Palvelupolkujen, 
hoitoketjujen, 
asiakasprosessi
en YLLÄPITO

• SOTE-palvelut 
tuotanto

TKIO yhteistyö

• Idea / 
tarvepankki

• Kehittämisen 
priorisointi

• Yhteiskehittä-
misen alustat

• Yhteistyö-
verkostot

Hallinnollinen 
kokonaisuus

• Strategia & 
koordinointi

• Näkyvyys ja 
viestintä > 
tiedon 
jakaminen

• Tutkimus  
kehitys –
tukipalvelun 
tavoitteet



Mitä olemme tähän 
mennessä tehneet?
Esimerkkejä



Tieteellisen tutkimuksen yhteiset 
painopisteet 2022-23 TKIO-
ekosysteemissä

• Asiakkaiden hyvinvointia ja terveyttä edistävät palvelut

• Monialainen toimintamalli ja palvelujärjestelmät

• Vaikuttavuusperusteinen johtaminen

• Digi/etäpalveluiden kehittäminen ja arviointi

• TKIO toiminnan alueellinen kehittäminen



Tutkimuksen ja kehittämisen painopistealueet

Aiheita

• Korona-pandemian vaikutukset hyvinvointiin ja 
terveyteen 

• Ennaltaehkäisy palveluissa, hyvinvoinnin ja terveyden 
edistämisen kokonaisuus

• Keskitetty asiakasohjaus

• Omahoitoon osallistamisen keinojen edistäminen ja 
kehittäminen

Tutkimme ja kehitämme

• Asiakkaiden ja potilaiden hyvinvointia ja 
terveyttä mahdollistavia palveluita

• Asiakkaiden ja potilaiden palvelukokemusta 

• Uusia palveluja tai hoitomenetelmiä

• Uusia tuotteistettuja palveluja, palveluketjuja, 
palveluverkostoja tai palveluprosesseja

Jokainen 
on tärkeä

Implementointi strategisiin painopisteisiin



TKIO-ekosysteemi kokoaa yhteen

Tutkijat

Tutkimus-
hankkeet

Tietoallas 
ja tutkijan 

työtila

Tutkimusta 
tuottavat 

organisaati
ot

Oppilaitokset ja koulutus

Opinnäy-
tetyöt

Osaami-
sen 

kehittä-
minen

Koulutus-
yhteistyö

Yritykset, palveluntuottajat, 
3-4 sektori

Dynaami-
nen

hankinta

Yhteis-
hankkeet

Yritys-
yhteistyö/ 
kumppa-

nit

Keusoten TKIO-ekosysteemi rakentuu, hankintajärjestelmä luo viitekehyksen yhteistyölle

Keusote sisäiset toimijat

Idea-
pankki

Hanke-
ohjaus

Keusote 
tutkija-

verkosto



•Implementointi strategisiin 
painopisteisiin

•Keusoten tutkijaverkosto

•Jelppi –tutkimustoiminta ja 
opinnäytetyöt

•Lupakäytännöt

•Idean innovaatioon polku
•Laadun ja 
innovaatiopalkintomalli

Sisäiset 
rakenteet

•Tutkimustoiminta ja 
opinnäytetyöt

•Luvat, julkaistut

•Kehittämishankkeet

• Ideat ja innovointi

TKIO 
verkkosivut

•Sopimuksellinen TKIO -
yhteistyö

• Innovaatiopalvelut

•Palvelujärjestelmän 
kehittäminen

•Hankepalvelut

•Johdon konsultointi TKI-
palveluissa

•Tiedeyhteisöt

•Pilotit ja kokeilupalvelut

•Jatkuva kehittäminen ja 
hallinnointi

TKIO DPS

•Professori-ohjausryhmä

•Oppilaitos- ja 
koulutusyhteistyöverkosto

•Yritysyhteistyöverkosto ja 
kolmas sektori

Ulkoiset 
rakenteet

TKIO-ekosysteemi toiminnassa olevat osat 



www.keusote.fi



Tutkimustoiminta ja opinnäytetyöt



Tutkimusluvat palvelualueittain 2019-2022



TKIO-ekosysteemin (DPS) luo sopimuksellisen perustan 
kumppanuudelle ja yhteistyölle

• TKIO-ekosysteemin dynaaminen 
hankintajärjestelmä on  sähköinen 
alusta, jossa hankintayksikkö 
kilpailuttaa jatkossa tutkimus-, 
kehitys- ja innovaatiopalveluita 
sekä niihin liittyviä 
koulutuspalveluita 

• TKIO-ekosysteemin toimii 
yhteistyöalustana mukana olevien 
toimijoiden kesken 

• Hankintajärjestelmän kautta 
kilpailutetaan palveluita myös 
Keski-Uudenmaan soten sosiaali-
ja terveyspalvelutuotannon 
jatkuvaan kehittämiseen ja 
kehittämisen hallinnointiin Perustamisvaihe nyt valmis ja 

ensimmäiset minikilpailutukset 
käynnistymässä



Millaista tutkimusta, kehittämistä ja 
innovointia tarvitsemme?

Pitkäjänteistä ja monialaista

• Keusote, omistajakunnat, yksityiset 
palveluntuottajat, kolmassektori, muut 
toimijat

• Keskeneräiset asiat tai ideat yhteiseen 
keskusteluun

• Yhteisestä tekemisestä kertominen –
Parasta on monesti yhteinen matka- ei 
vain lopputulos

Käyttäjät mukaan prosessiin 

• Asiakkaat, potilaat

• Työntekijät

• Palveluntuottajat... Kehittäjäkumppanit

Rahoitusta hyvinvointialueelle 
turvaamaan perus-sotetoiminnan 
tutkimusta

Vastataksemme tulevaisuuden 
haasteisiin

▪ Ikääntyvä väestö ja eläköityminen

▪ Syntyvyyden lasku

▪ Työelämän ammatillisten 
vaatimuksen muutokset

▪ Maahanmuutto

▪ Monitarpeiset asiakkaat

▪ Pitkälle yksilöidyt hoidot



Kiitos
Lisätietoja

Kuntayhtymän johtaja Pirjo Laitinen-Parkkonen

pirjo.laitinen-parkkonen@keusote.fi

Johtava asiantuntija Hanna Pellikka

hanna.pellikka@keusote.fi


